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1. Jelen szerzG6désben foglaltakat az Acél-Racs Korlatolt FelelGsségl Tarsasag (tovabbiakban: Acél-Racs Kft.) Webshop-on keresztil
megrendelt termékeinél (a tovabbiakban: Termék, vagy Termékek) kell alkalmazni.

2. Acél-Racs Kft.: Acél-Racs Korlatolt Felel6sségl Tarsasag; székhely: 9823 Pacsony Kossuth Lajos u. 1 (hrsz 98/22).;
levelezésicim: 9823 Pacsony Kossuth L. u. 1. (hrsz 98/22); cégjegyzékszam: Cg. 18-09-115448; addszam: 32148684-2-18;
honlap: www.jaroracsgyarto.hu; e-mail: info@jaroracsgyarto.hu; telefonos Ugyfélszolgdlat: 06-20/271-1024;

. Megrendeld: az a fogyasztd, aki a jelen ASZF hatdlya ala tartozd Ggyletben a Terméket megvasarolja.

. Fogyaszto: a Polgari Torvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.) 8:1 § (1) bekezdés 3. pontjaban foglaltak
szerint a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személy.

. Webshop: Online értékesitési aruhaz(www.jaroracsgyarto.hu)

. Termék: az Acél-Racs Kft. altal-a jelen ASZF-ben meghatarozott feltételek szerint -Webshop-on keresztil- értékesitett termékek

. Felek: Acél-Racs Kft. és Megrendel6 egylttesen.

. Jelen ASZF rendelkezései alkalmazanddk a Felek kozétt létrejové jogviszonyra, valamint a jogviszony fennallasa alatt Felek
jogaira és kotelezettségeire. A Felek kozOtti szerzddés akkor jon létre, mikor a Termék megrendelését Acél-Racs Kft. a
MegrendelS részére visszaigazolta. A Termék megrendelésével a Megrendeld kijelenti, hogy a jelen ASZF rendelkezéseit
elolvasta, megértette, az abban foglaltakat elfogadja.

9. Felek régzitik, hogy a jogviszonyukra a jelen ASZF-ben foglaltak mellett a Ptk. és a fogyaszté és a vallalkozds kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl szélé 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Rendelet) rendelkezései, valamint a
hivatkozott jogszabalyok valtozdsa esetén a Felek kodzétti jogviszonyra vonatkozéd mindenkor hatdlyos anyagi és eljarasjogi
szabalyok az iranyadodk.

10. Megrendeld a jelen ASZF-fel kapcsolatos barmely kifogdsat, fenntartasat, észrevételét koteles még a Termék megrendelése el6tt
irdsban, vagy elektronikus Uton megkiildeni Acél-Racs Kft. felé. Ennek hidnyaban az ASZF rendelkezéseit a Termék
megrendelésével minden feltétel, fenntartas és kulon nyilatkozat nélkil, Megrendel6 elfogadja.

11. Barmely, a jelen ASZF-tdl eltérd, azt médositd, kiegészité vagy fellliro feltétel vagy kikotés csak a Felek kifejezett irasbeli
megallapodasa esetén érvényes és az nem érinti az ASZF egyéb rendelkezéseinek érvényességét és alkalmazasat.

12. Acél-Racs Kft. a jelen ASZF-et barmikor jogosult egyoldalian, elGzetes értesités és indokolas nélkil moddositani, vagy
visszavonni. A médositasok vagy a visszavonas az ASZF-ben megjelélt napon, vagy akkor Iépnek hatalyba, amikor azt Acél-Racs
Kft. honlapjan kozzéteszik. A modositas, vagy a visszavonas nem érinti azokat a jogviszonyokat, amelyek a hatalybalépés el6tt
jottek létre. Az ASZF modositasa csak abban az esetben valik a mar hatalyban 1évé jogviszony részévé, ha az a Megrendels
részére a korabbi rendelkezésekhez képest el6nydsebb rendelkezéseket tartalmaz és azt a Megrendel6 -kulon figyelemfelhivd
tajékoztatast kovetben- kifejezetten elfogadta.

Webshop-on keresztiil megrendelt termékek értékesitése

Szerz6dés targya: a Termék

A Jelen ASZF-ben korilirt Termék értékesitésére a Rendelet tavollévSk kozott kotdtt szerzddésre vonatkozd szabalyait kell
megfeleléen alkalmazni. A tavollévék kozott kotott szerz6dés olyan fogyasztdi szerzGdés, amelyet Felek egyidejl fizikai jelenléte

nélkil agy kotnek meg, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a Felek kizardlag tavollévok kozotti kommunikaciét lehetévé tévd
eszkdzt (Webshop) alkalmaznak.

A jelen fejezet rendelkezéseit kizarélag a Termékek Magyarorszag teriiletén térténd megrendelésére és kiszallitasara kell
alkalmazni. A jelen ASZF nem vonatkozik a Termékek Magyarorszagon kivili megrendelésére és kulféldi rendeltetési helyekre
torténd szallitasra.
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A Termék megrendelése és a vételar megfizetése

A webshopon keresztlil kizardlag az ott megjelent, bedrazott Termék(ek) rendelhet6k meg. A megrendelésére a Webshop-on
keresztlil megrendel6lap kitoltésével keril sor. A megrendelés feladasa soran az (rlap altal felkinalt technikai lépéseket kell a
Megrendelének kdvetnie. Az adatbeviteli hibdkat Megrendeld az (irlap ablakaiban torténd torléssel javithatja a megrendelés elkiildése
el6tt. A megrendelést Acél-Racs Kft a visszaigazolasban megadott egyedi azonosité szam alapjan tartja nyilvan. Az azonositd
szammal a Megrendel6 a késGbbiekben is hozzafér rendeléséhez. A Webshopon Megrendelé magyar nyelven tudja az altala valasztott
Termékeket megrendelni.

A Termék(ek) vételdra minden esetben a Webshop-on ker(l feltiintetésre a Termék adataival egyitt, amely tartalmazza az altalanos
forgalmi adot (Afa).

A Termék(ek) vételarat Megrendeld az alabbi mdodok egyikén koteles megfizetni:

- A Termék megrendelésével egyidejlleg el6re, a Webshopban (www.jaroracsgyarto.hu) elérheté bankkartyas fizetéssel, vagy
dijbekér6 alapjan atutalassal

-Utanvétellel legfeljebb 400.000ft-ig, bankkartyds vagy készpénzes fizetéssel. A termék vételara nem tartalmazza a szallitasi
koltséget

Szallitasi koltség: honlapunkon a rendeléskor a ,Szallitdas” menlpont alatt rogzitett, (témegtdl fliggd) dsszeg.

A fizetés azon a napon mindsil teljesitettnek, amikor a Termék teljes vételara és a szallitasi koltség az Acél-Racs Kft. bankszamlajan
jovairasra Kerdil.

A Termék vételaranak, a szallitas koltségének a kifizetésérdl Acél-Racs Kft. legkésébb 2 munkanapon belll elektronikus Uton (e-mail)
visszaigazoldst kuld Megrendelé részére, amely tartalmazza a Megrendel6 &ltal valasztott Termék(ek) és Megrendel6 adatait. A
Termék vételarardl és a szallitdsi koltségrél Acél-Racs Kft. szamlat allit ki, amit elektronikus Gton(e-mail) ugyancsak megkild
Megrendeld részére.

A Termék vételara nem tartalmazza az utanvétel dijat. Az utanvétel egyszeri dija:1890. forint, amely tartalmazza az
altaldnos forgalmi adé6t (Afa). Bankkartyas fizetés esetén a beszedendd 6sszeget 1,5% banki tranzakciés kéltséggel
terheljiik, mely tartalmazza az altalanos forgalmi adoét (Afa).

* Megrendel6 koteles a Termék vételarat és az utanvétel dijat egydsszegben, készpénzben megfizetni a Termék atvételével
egyidejlileg a Termék kiszallitdsaval megbizott (futarszolgalat) részére.

A Termék szallitasa

* A Termék(ek) kiszallitasarol Acél-Racs Kft.-kodzvetlenlil, vagy megbizott (futdrszolgdlat) utjan- gondoskodik Megrendel6 altal a
megrendelés soran megadott cimre torténd teljesitéssel.

« Minden Termék a rendelkezésre allastdl fliggben kerul kiszallitasra, amely korlilmény a Termék adatainal a Webshop-on szerepel.

« Azon Termékek, amelyek ,raktaron” kifejezéssel szerepelnek a Webshop-on, a visszaigazolastdl szamitott 7 munkanapon belil
kerlilnek kiszallitdsra Megrendel6 altal megjelolt cimre, el6zetes értesitést kovetéen. A ,nincs raktaron” kifejezéssel jelolt
Termékek pedig a raktarba érkezést kévetd 7 munkanapon belil kertilnek kiszallitasra, Megrendeld értesitését kévetden.


http://www.jaroracsgyarto.hu/

e Ha valamelyik Termék nem all rendelkezésre a megrendelt mennyiségben, és ezen koérilmény a Webshop-on nem kertlt
feltintetésre, err6l Acél-Racs Kft. a megrendelést kovetden haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon belil elektronikus uton
(e-mail) tajékoztatast kild MegrendelGnek, aki valasztdsa szerint vagy a rendelkezésre all6 mennyiségben rendeli meg a
Terméke(ke)t, vagy a megrendeléstdl elallhat.

* Ha a megrendelt Termék ,nincs raktaron” és a szallitds a megrendeléstdl szamitott 30 (harminc) napon tdl sem teljesithetd,
Megrendelé a megrendeléstdl eldllhat és Acél-Racs Kft. 14 (tizennégy)napon belll visszatériti a Termék teljes vételarat és
Megrendel6 altal kifizetett szallitasi koltséget.

« A Termék(ek) beszerelése és hasznalata soran Megrendel6 Acél-Racs Kft. termékleirdsaban szerepl6k szerint koteles eljarni.
ROgzité szerelvény tekintetében ajanlott Acél-Racs Kft. altal forgalmazottak hasznalata.

Acél-Racs Kft. nem felel azokért a karokért, amelyek a Termék(ek) szakszeri(itlen beszerelésébbl, nem rendeltetés szer(i
hasznalatabdl, vagy kezelésébdl, szarmaznak.

Elallas
« Megrendel6 a Rendeletben foglaltak szerint a Termék(ek) atvételétdl szamitott 14 napon belll indokolas nélkul elallhat a

szerz6déstol.
« Megrendel6 nyilatkozat alapjan elektronikus Gton (e-mail) gyakorolhatja elallasi jogat:

Elallasi nyilatkozat minta :(csak a szerz6déstdl valo eldllasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)
Cimzett:

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk eldllasi jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek adasvételére iranyuld
szerz6dés tekintetében:

SzerzO0déskotés idGpontja /atvétel id6pontja:
A fogyaszté(k) neve:

A fogyaszté(k) cime:

Kelt

« Megrendeld jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten tudomasul veszi és kéri, hogy Acél-Récs Kft. a szerz6dés teljesitését, a
Termék(ek) kiszallitasat —a Termék(ek) rendelkezésre allasatdl fliggéen- a 14 napos elallasi hataridén belll megkezdje.

e Megrendel6 az el6re leegyeztetett szallitds idGpontjat megel6z6 munkanap 12 ¢6rajaig tud elektronikus Gton (e-mail)
kéltségmentesen elallni a szerz6déstél. Ebben az esetben a Termék vételara és a szallitas koltsége teljes egészében visszajar, ha
Megrendel6 azokat el6re megfizette Acél-Récs Kft. részére. Ebben az esetben Acél-Racs Kft. a Termék vételdrat és a szallitas
koltségét az elallasrdl vald tudomasszerzéstdl szamitott 14 napon bellll visszautalja Megrendel6 részére.

« Ha a Megrendel§ a szerz0déstll az el6re leegyeztetett szdllitds napjat megel6z6 munkanap 12 6rdjat kovetben, vagy a
Termék(ek) kiszallitdsa utan all el, kételes megtériteni Acél-Racs Kft.-nek-(1.)elére fizetés esetén a szallitas koltségét, és (I1.)
utanvétel esetén az utanvétel dijat. Ebben az esetben is a Termék(ek) teljes vételdra az eldllasrdl valéo tudomasszerzéstdl
szamitott 14 napon belll visszautaldsra keril Megrendeld részére.

« Ha Megrendel6 elall a szerz6déstél, kdteles a Terméke(ke)t haladéktalanul, de legkés6bb az eldllas kbzlését6l szamitott tizennégy
napon beliil sértetlen allapotban Acél-Racs Kft.-nek az Ugyfélszolgalattal leegyeztetett cimre visszakiildeni, vagy Acél-Racs Kft.-
nek, illetve a termék atvételére meghatalmazott személynek atadni. A Termék visszaklldésével, atadasaval kapcsolatos
kozvetlen koltségeket Megrendeld viseli.

« A jelen fejezet rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni abban az esetben is, ha a Terméke(ke)t nem természetes személy
Fogyasztd, hanem szakmaja, 6nallé foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége korében eljard vallalkozads (gazdasdagi tarsasag, jogi
személy, egyéni vallalkoz6 stb.) rendeli meg a Webshop-on keresztil azzal, hogy a vallalkozds eldlldasa esetén a Termék
visszakuldésével, atadasaval kapcsolatos koltségeket a vallalkozas viseli.

Kellékszavatossag, termékszavatossag és jotallas
Kellékszavatossag

« A Szolgaltatas hibas teljesitése esetén Megrendeld az Acél-Racs Kft.-vel szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Ptk.
szabalyai szerint.

e Acél-Racs Kft. hibasan teljesit, ha a Termék a teljesités idGpontjaban nem felel meg a szerz6désben vagy jogszabdlyban
megallapitott minéségi kovetelményeknek. Nem teljesit hibasan Acél-Racs Kft., ha Megrendel6 a hibat a szerz6déskotés
idépontjaban ismerte, vagy a hibat a szerzédéskotés idépontjaban ismernie kellett.

« Megrendel6-valasztasa szerint- az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

(I.)kérheti a Termék kijavitasat, vagy kicserlését, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az,
Acél-Racs Kft.-nek -masik kellékszavatossagi igény teljesitésével Osszehasonlitva- aranytalan tobbletkoltséget eredményezne,
figyelembe véve a Termék hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6dés szegés sulyat és a kellékszavatossagi jog teljesitésével a
Megrendelének okozott érdeksérelmet; vagy

(I1) igényelheti utdbb a Termék vételaranak aranyos leszallitasat, valamint a hibat Acél-Racs Kft. koltségére maga kijavithatja vagy
massal kijavittathatja, ha Acél-Racs Kft. a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta;

(I1I:) végsd esetben a szerzddéstdl is eldllhat, ha Acél-Racs Kft. a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, vagy e kotelezettségének
nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavitashoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsz(int.

Jelentéktelen hiba miatt eladllasnak nincs helye.

« A kijavitast vagy kicserélést -a Termék tulajdonsdgaira és Megrendel6 altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel- megfeleld
hataridon bellil, Megrendel6 érdekeit kimélve kell elvégezni.

« Megrendel6 a valasztott kellékszavatossagi jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles Acél-Racs Kft.-nek
megfizetni, kivéve, ha az attérésre Acél-Racs Kft. adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

* Megrendel6 koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késGbb, mint a hiba felfedezését6l szamitott kettd
hénapon belll k6zdlni.

« Megrendeld kellékszavatossagi jogai a teljesitéstél szamitott 2 év mulva éviilnek el. Abban az esetben, ha a Termékeket nem a
Felhasznald rendeli meg, a kellékszavatossagi jogok 1 év alatt évilnek el.

e A Ptk. 6:163.§ (5) bekezdése szerint a dolognak a kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a kellékszavatossagi igény
elévilése Ujbdl kezdbdik. Ezt a szabalyt kell alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas kévetkezményeként Uj hiba keletkezik.

o A teljesitést6l szamitott hat hdénapon bellil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb
feltétele, ha Megrendel6 igazolja, hogy a Terméket a Webshop-on keresztiil Acél-Racs Kft.-t6l vasarolta. A teljesitéstdl szamitott
hat hénap eltelte utan azonban mar a Megrendeld koteles bizonyitani, hogy az altala felismert hiba mar a teljesités idépontjaban
is megvolt.

Termékszavatossag
« A Termék hibaja esetén Megrendeld -valasztasa szerint- kellékszavatossagi jogot vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.
« Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi jogot és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan Megrendeld

nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt Termékre, illetve
kijavitott részre vonatkozd kellékszavatossagi igényét Acél-Racs Kft.-vel, mint gyartéval szemben érvényesitheti.



Termékszavatossagi igényként Megrendel6 kizardlag a hibas Termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti. A Termék akkor hibas,
ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minGségi kévetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik az Acél-
Racs Kft., mint gyartd altal adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal. Termékszavatossagi igényét Megrendelé a Termék gyarto
altali eladasatdl szamitott két éven bellil érvényesitheti. E hataridd elteltével e jogosultsagat elveszti.

Termékszavatossagi igényét Megrendel§ kizérdlag az Acél-Racs Kft.-vel, mint gyartéval, vagy a Termék forgalmazdjaval szemben
gyakorolhatja.

A Termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Megrendelének kell bizonyitania. Acél-Racs Kft., mint gyarto
(vagy a forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

(I1.) a Terméket nem Uzleti tevékenysége kérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
(I1.) a hiba a tudomany és a technika alldsa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerheté vagy
(I11.) a Termék hibdja jogszabaly vagy kotelezé hatdsagi eldiras alkalmazasabdl ered.

A menteslléshez elegendd egy okot bizonyitani

Termékszavatossagi jogok a Ptk. rendelkezései szerint a Fogyasztét illetik meg.

Vegyes rendelkezések

A jelen ASZF-ben korilirt Termék(ek) értékesitése sordn Acél-Récs Kft. tudomdsédra jutott fogyasztdi személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl Acél-Racs Kft. Adatkezelési Szabalyzata rendelkezik, amely megtaldlhaté az Acél-Racs Kft. honlapjan
(www.jaroracsgyarto.hu).

Acél-Récs Kft. az éaltala nyujtott szolgaltatdsokhoz minden esetben a megfelel6 szakértelemmel biré és kell6 korultekintéssel
eljard Partner(eke)t vesz igénybe. A Partner(ek) eljarasaért, teljesitéséért Acél-Racs Kft. ugy felel, mintha maga jart volna el.
Megrendeld koteles Acél-Racs Kft.-t haladéktalanul értesiteni, ha a Termék kiszallitdsanak a helyszinén fenyegetd, vagy veszélyes
helyzet all(na) fent.

Felek megéllapodnak, ha a szerz6dés(ek) teljesitése a jelen ASZF-ben foglalt hataridékén beliil olyan kérilmények miatt nem
lehetséges atmenetileg, amely a Felek ellen6rzési korikon kival esik és igy egyik Félnek sem felréhatd, azt nem tekintik
szerz6désszegésnek és egyedileg egyeztetnek a szerz6dés(ek) mielébbi teljesitése érdekében. Felek ilyen kérilménynek tekintik
kulonésen, de nem kizardlag a jarvanylgyi helyzet miatt Magyarorszag Kormanya altal bevezetett korlatozé intézkedéseket,
ideértve a MegrendelGvel szemben elrendelt hatdsagi hazi karantént, vagy a beutazasi/szallitasi korlatozasok miatti esetleges
készlet-, és kapacitashidnyt. Ilyen esetekben a Felek kdlcséndsen tdjékoztatjdk egymast és egyedileg egyeztetnek a teljesités
id6pontjarol.

A teljesitéssel kapcsolatos esetleges jogvita esetén a Felek els6dlegesen békés Uton kotelesek megkisérelni a vita rendezését. A
panaszbejelentésre Acél-Racs Kft. Ugyfélszolgalatan keresztiil az info@jaroracsgyarto.hu e-mail cimen vagy postai GUton a 9823
Pacsony Kossuth L.u.1.szam alatti cimen van lehetGség.

A beérkezett panaszokat az Ugyfélszolgalat kivizsgédlja és 30 napon beliil a Megrendel§ altal megadott elérhetéségek
valamelyikén (irdsban/elektronikus Gton) megvalaszolja. Ha a bejelentést Acél-Racs Kft. megalapozottnak tartja, Ugy a jelen
ASZF-ben foglaltak szerint jar el.

A szerz8dések teljesitésével kapcsolatban felmeriild barmely kérdés esetén Megrendeld (izenetet kiildhet az Ugyfélszolgalatnak a
Webshopon talalhaté ,Kapcsolat” alatt (https://jaroracsgyarto.hu/kapcsolat).

Megrendeld jogvita esetén a lakohelye szerint illetékes, a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett m(ikodé
fliggetlen békéltetd testllethez fordulhat. Acél-Racs Kft. székhelye szerint a Vas Megyei Békéltetd Testllet (9700 Szombathely,
Honvéd tér 2.; Tel: 94 312-356) illetékes.

Pacsony, 2023. December 1.
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